
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

NØRM – Einzelunternehmen 

Stand: November 2025 

1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen, die Privatkunden (Verbraucher 
im Sinne des § 1 KSchG) über den Online-Shop von NØRM tätigen. 

2. Anbieter 
NØRM 
Einzelunternehmen 
E-Mail: normofficial@icloud.com 
(Weitere Daten wie Anschrift und Inhabername sind vor Veröffentlichung im Impressum zu ergänzen.) 

3. Vertragsabschluss 
Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine 
Aufforderung zur Bestellung. 
Mit dem Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig bestellen“ gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum 
Kauf ab. Der Vertrag kommt zustande, sobald NØRM die Bestellung per E-Mail bestätigt. 

4. Preise und Versandkosten 
Alle Preise sind Endpreise (inkl. gesetzlicher Umsatzsteuer). 
Der Versand erfolgt kostenlos innerhalb der Europäischen Union. 

5. Zahlungsarten 
Folgende Zahlungsmöglichkeiten stehen zur Verfügung: 

• Kreditkarte 
• Sofortüberweisung 
• Apple Pay 

Die Zahlung ist unmittelbar mit Vertragsabschluss fällig. 

6. Lieferung 
Die Lieferung erfolgt per Post an die vom Kunden angegebene Adresse. 
Die Lieferzeit beträgt in der Regel 3–10 Werktage innerhalb der EU. 

7. Widerrufsrecht 
Verbraucher haben das Recht, den Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. 
Details siehe Widerrufsbelehrung unten. 

8. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum von NØRM. 

9. Gewährleistung 
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen gemäß österreichischem Recht. 

10. Haftung 
NØRM haftet nur für Schäden, die durch grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz verursacht wurden. 

11. Anwendbares Recht 
Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

 


